
VIELES AN EINEM ORT
Sperrmüll oder E-Schrott zur 
Abholung anmelden? Im Por-
tal wählst Du einen passen-
den Tag aus den angebotenen 
Terminen. Deinen Auftrag 
und den gebuchten Abholtag 
kannst Du später jederzeit 
wieder nachsehen.

Auch wenn Du eine ältere 
Rechnung brauchst, musst 
Du nicht lange suchen: Die 
Rechnungen der vergangenen 
vier Jahre stehen für Dich im 
Portal bereit. So kannst Du 
zum Beispiel einen Rech-
nungsbetrag ganz einfach
mit dem Vorjahr vergleichen.

WENN SICH ETWAS 
ÄNDERT
Eine neue Adresse oder Bank-
verbindung? Deine Kunden-
daten kannst Du selbst online 
aktualisieren. Du siehst 
außerdem, welcher Behälter-
bestand für Deinen Haushalt 
hinterlegt ist, und kannst 

Änderungen dazu mitteilen. 
So hast Du Deine Angaben im 
Blick, ohne dafür zum Telefon 
greifen zu müssen.

EINMAL REGISTRIEREN. 
IMMER WIEDER NUTZEN
Du erhältst die Abfallrech-
nung direkt von der AWSH? 
Dann kannst Du Dich kosten-
los für das Kundenportal 
registrieren. Danach sind die 
verschiedenen Services jeder-
zeit für Dich erreichbar. 

Vielleicht erledigst Du heute 
nur eine kleine Änderung. 
Beim nächsten Mal geht es 
um den Abholtermin oder 
die Rechnung, je nachdem, 
was gerade wichtig ist.

DEIN ZUGANG 
ZUM KUNDENPORTAL
Auch wenn gerade nichts an-
steht, kannst Du Dich schon 
registrieren. Dann ist alles 
vorbereitet, wenn Du das 
Portal brauchst.

Und wenn Du bei der Re-
gistrierung Unterstützung 
brauchst oder zu einem An-
liegen eine Frage hast, melde 
Dich bei uns. Wir helfen Dir 
gern persönlich weiter.
 
E-Mail: info@awsh.de 
www.awsh.de

RAUS
MIT DEM 

PAPIERKRAM

Die Rechnung suchen. Sperrmüll anmelden. Die Bankverbindung ändern. Oft fallen einem 
solche Dinge genau dann ein, wenn gerade Zeit dafür ist – abends oder am Wochenende. Im 
AWSH-Kundenportal musst Du nicht bis zum nächsten Werktag warten. Viele Anliegen rund 
um Deine Abfallentsorgung erledigst Du einfach selbst, wann es in Deinen Alltag passt.

REIN
INS AWSH-

PORTAL
JETZT  EINFACH ANMELDEN.

DEIN ALLTAG HAT KEINE ÖFFNUNGSZEITEN

www.awsh.de/portal


