
WAS KANN RAUS?
Alte Möbel, Matratzen oder 
Teppiche: Sperrmüll sind Ge-
genstände aus dem Haushalt, 
die selbst nach dem Zerklei-
nern nicht in die Abfalltonne 
passen. Bei der Online-An-
meldung gibst Du an, was die 
AWSH bei Dir abholen soll. So 
ist von Anfang an klar, was am 
Abholtag bereitsteht.

GUT VORBEREITET
Stell Deinen angemeldeten 
Sperrmüll am Abholtag bis  
6 Uhr morgens gut zugänglich 
bereit. Pro Abholung nimmt 
die AWSH bis zu 5 m³ mit.  
Einzelne Stücke dürfen höch-
stens 75 kg wiegen und müs-

sen sich von zwei Personen 
verladen lassen. Für Sperr-
müll und E-Schrott zusammen 
sind bis zu sechs Abholungen 
im Jahr kostenlos.

Und dann? Du musst nicht 
zu Hause auf die Abholung 
warten. Deinen Auftrag und 
den ausgewählten Abholtag 
kannst Du im Kundenportal 
jederzeit ganz einfach noch 
einmal nachsehen.

WENN SICH PLÄNE 
ÄNDERN
Der Umzug verschiebt sich 
oder jemand möchte den al-
ten Sessel doch noch haben? 
Bis drei Werktage vor dem 

Termin kannst Du die Abho-
lung kostenlos stornieren. So 
bleibt die Planung auch dann 
unkompliziert, wenn im Alltag 
etwas dazwischenkommt.

MEHR ALS EIN  
ABHOLTERMIN
Wenn Du die AWSH-Rechnung 
für Deinen Haushalt erhältst, 
solltest Du Dich kostenlos im 
Kundenportal registrieren. 
Dort meldest Du neben Sperr-
müll auch E-Schrott an, siehst 
Deine Rechnungen ein und 
verwaltest bei Bedarf Deine 
Kundendaten. 

Deine Anliegen erledigst Du 
ganz einfach selbst – genau 

dann, wenn es für Dich passt. 
Auch abends oder ganz  
entspannt am Wochenende.

KEINE EIGENE  
AWSH-RECHNUNG?
Auch ohne eigenen Por-
talzugang kannst Du eine 
Sperrmüllabholung online 
bestellen. Nutze dafür das 
Online-Formular auf awsh.de.

Wir sind für euch da. 
Telefon: 04151 8793-95 
E-Mail: info@awsh.de 
www.awsh.de

Der alte Sessel steht im Weg? Die Matratze soll endlich raus? 
Im AWSH-Kundenportal meldest Du Deinen Sperrmüll an, wann 
immer Du Zeit hast. Gegenstände eintragen, einen passenden 
Termin aus den angebotenen Abholtagen wählen – fertig. Ganz 
ohne Anruf und unabhängig von Öffnungszeiten. Und zu Hause 
ist wieder Platz für Neues.
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