Kaum Veranderungen bei den Abfuhrterminen 2024

AWSH-App mit noch mehr Service

Die digitalen Services der AWSH werden zukiinftig noch komfortabler. Die App ,,AWSH — Wertvolle
Termine* bietet ab sofort auch einen Zugang zum Kundenportal und damit — natiirlich passwortge-
schiitzt — auch Zugriff auf Dokumente wie Anschreiben und Rechnungen. Voraussetzung ist aller-
dings die Anmeldung im Portal (s.u.). Weitere Funktionen sind in Arbeit. Natiirlich erinnert die

App weiterhin an alle Leerungstermine der Abfallbehiilter sowie die Abholung der Tannenbiume.

Nur wenige Verinderungen
bei den Abfuhrterminen

Nur wenig Neues gibt es bei den
Abfuhrterminen. Die Leerungs-
termine der Rest- und Bioab-
fallbehalter bleiben giinzlich
unveréindert.

Nur bei den Wertstofftonnen
gibt es in den Stiddten Molln und
Lauenburg sowie umliegenden
Gemeinden veridnderte Termine.
Das gleiche gilt fiir die Alt-

papiertonne in Molln und Teilen
der Gemeinde Grambek. Hier
wird um besondere Aufmerk-
samkeit der Betroffenen gebeten.
Alle Termine sind zu finden
unter www.awsh.de/service/
abfuhrtermine sowie in der App
, AWSH — Wertvolle Termine®,
mit der Sie alle Termine auf
Threm Handy angezeigt be-
kommen. Gedruckte Kalender
werden nicht mehr versandt.

Tannenbaumabfuhr

Nicht neu ist 2024 die Form

der Abholung der ausgedienten
Weihnachtsbiume im Rahmen
der Biotonnenleerung. Diese
Form der Entsorgung hat sich im
letzten Jahr absolut bewihrt.

Ab dem 8. Januar 2024 findet
die Abholung der Tannenbéu-
me an einem Leerungstag der
Biotonne statt. Der Tannenbaum
muss am Abfuhrtermin der
Biotonne bis 6.00 Uhr morgens
direkt neben dem Abfallbehilter

zur Abholung bereitgestellt wer-
den. Sdmtlicher Baumschmuck
muss entfernt werden. Bitte be-
achten Sie dabei: Die Abholung
der Tannenbdume erfolgt mit
einem gesonderten Fahrzeug, so
dass die Uhrzeit der Biotonnen-
leerung und der Tannenbaum-
abholung nicht identisch

sein muss. [hren konkreten
Abholtermin finden Sie
ebenso im Internet unter
www.awsh.de oder in
der AWSH App.

iiber die App moglich

Uber 98.000 Kund:innen nutzen
bereits die App ,,AWSH — Wert-
volle Termine*. Funktionen wie
die Erinnerung zur Behilterlee-

iiber eventuelle Storungen bei der
Abfuhr oder dem Recyclinghof-
betrieb finden bereits sehr guten

Holen Sie sich alle
Services aufs Smartphone

Die App ,AWSH — Wertvolle
Termine” gibt es kostenlos im
App Store und Play Store. Sie
nutzen die App bereits? Dann
fihren Sie das Update fir die
aktuelle Version aus.
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Anmeldung im Portal jetzt auch zu gestalten, hat die AWSH ihre ~ ansehen. Dafiir muss allerdings

digitalen Medien App und Portal ~ eine Anmeldung im Portal erfolgt

noch einfacher und umfangreicher ben, Rechnungen) in der App

vor wenigen Tagen zusammen- sein. Das geht ganz einfach unter
gefiihrt. Seit dem letzten Update =~ www.awsh.de/portal — oder
bietet die App eine erleichterte natiirlich auch in der App selbst,

Portalanmeldung aus der App an: im Anmeldeprozess. Dazu einfach
rung sowie aktuelle Informationen Sie geben Ihre Anmeldedaten ein- auf den Button ,,Registieren*
mal in der App ein und die App gehen. Weitere Funktionen aus

merkt sich diese Angaben. Im dem Portal wie Zahlungseinsicht,
ersten Schritt konnen Sie dadurch ~ Behilterdnderung oder Sperrmiill-
Anklang. Um die Nutzung fiir Sie  jederzeit [hre Belege (Anschrei-  auftrige werden sukzessive im

neuen Jahr integriert.

» Die AWSH wiinscht Ihnen und Ihren Familien alles Gute fiir das Jahr 2024. «

SH




